REGULAMIN KONKURSU POD NAZWA “POKOCHA]J TEN TWIST”

dalej zwany “Regulaminem”

§1 Postanowienia ogodlne

Niniejszy Regulamin okre$la warunki, na jakich odbywa sie konkurs pod nazwa:
»~Pokochaj ten Twist” zwany dalej ,Konkursem”.

Organizatorem Konkursu jest Tolino Sp. z o.0., z siedzibg w Katowicach pod
adresem ul. Oswobodzenia 1, 40-403 Katowice wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego w Sadzie Rejonowym Katowice -
Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy KRS: 439303, NIP:
9542738712, kapitat zaktadowy w wysokosci 50.000,00 ztotych zwana dalej
»,0rganizatorem”.

. Niniejszy Konkurs organizowany jest przez Organizatora na zlecenie Coty
Eastern Europe Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, (02-672) przy ul.
Domaniewskiej 34A, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dlam.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy pod nr KRS 0000584195, ktéra jest przyrzekajacym
nagrody w rozumieniu przepisOw prawa cywilnego zwanej dalej ,COTY”,.
Organizator wydaje nagrody Zwyciezcom na zlecenie COTY, jako fundatora
nagrod w Konkursie.

. Niniejszy Regulamin okreSla zasady organizacji i warunki uczestnictwa w
Konkursie.

. Konkurs jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

. Okres przyjmowania zgtoszen i sprzedazy promocyjnej rozpoczyna sie w dniu
8 lutego 2024 r., godz.00:00:00 i trwa do 29 lutego 2024 r., godz. 23:59:59,
zwany dalej ,Okresem Promocyjnym”. Decyduje data i godzina dostarczenia
zgloszenia do Organizatora.

. Nadzor nad prawidtowoscig urzadzania i przeprowadzania Konkursu sprawuje
wewnetrzna komisja, powotana przez Organizatora, zwana dalej ,Komisja”.
Wszelkie watpliwosci dotyczace Konkursu, w szczegdblnosci zasad, przebiegu
Konkursu, wydania nagrod czy postanowien Regulaminu rozstrzygane sg przez
Komisje.

. Uczestnik wysytajac zgloszenie do Konkursu potwierdza, ze wobec przestane;j
odpowiedzi (pracy konkursowej) przystuguje mu petnia autorskich praw
majagtkowych oraz nie narusza ono praw oso6b trzecich oraz o$wiadcza, Ze
przystuguja mu wytaczne i nieograniczone prawa autorskie do nadestanego
utworu.

. Uczestnictwo w Konkursie i podanie zwigzanych z tym danych osobowych przez
Uczestnika jest catkowicie dobrowolne, jednakze jest ono niezbedne dla
uczestnictwa w Konkursie.
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Uczestnik Konkursu moze zgtosi¢ wyltacznie swoj udziat w Konkursie, t;.
niedopuszczalne jest dokonywanie zgtoszen w imieniu oséb trzecich.

Niniejszy Konkurs stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610
z pézn. zm.).

Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zakladem wzajemnym, loterig
promocyjna, gra, ktérej wynik zalezy od przypadku, ani Zadng inng w rozumieniu
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz.
227).

§ 2 Uczestnicy

Udziat w Konkursie moga bra¢ osoby fizyczne, ktére ukonczyty 18 lat,
posiadajgce petng zdolnos$¢ do czynnos$ci prawnych, zamieszkate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, nabywajgce okres§lone w niniejszym Regulaminie
produkty promocyjne jako konsumenci w rozumieniu art. 22! Kodeksu
cywilnego (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z p6zn. zm.) na zasadach opisanych w
Regulaminie.

Uczestnikiem Konkursu jest podmiot spelniajgcy wymagania okre$lone
w Regulaminie, ktéry dokonana prawidtowego zgtoszenia do Konkursu zgodnie
z § 3 (dalej ,Uczestnik”).

Udzialu w Konkursie nie moga bra¢ pracownicy i czlonkowie rodziny
pracownikéw Organizatora oraz pracownicy i cztonkowie rodziny pracownikow
COTY oraz sieci sklepéw Hebe, tj. Jeronimo Martins Drogerie i Farmacja
Sp. z o0.0. z siedzibg w Kostrzynie, 62-025 przy ul. Zniwnej 5. Uczestnikami
Konkursu nie moga by¢ osoby wydajace dowody zakupu potwierdzajgce zakup
produktéw promocyjnych zdefiniowanych w §3 ust.1 oraz osoby nabywajace
produkty promocyjne zdefiniowane w §3 ust.1 w prowadzonej przez siebie
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;j.

Przez cztonkéw rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo,
matzonkéw, matzonkéw i zstepnych rodzenstwa, wstepnych i rodzenstwo
matzonkow oraz osoby pozostajace w stosunku przysposobienia.

Za laureata nalezy uzna¢ Uczestnika, ktorego zgloszenie zostato wybrane jako
zwycieskie, ale nie zostato jeszcze pozytywnie zweryfikowane, tj. Uczestnik nie
otrzymat jeszcze prawa do wydania nagrody (dalej: ,Laureat”).

Za zwyciezce nalezy uznac¢ Laureata, ktéry przeszedt pozytywnie proces
weryfikacji opisany w §6 (dalej ,Zwyciezca”).

§ 3 Zasady konkursu - dokonywanie zgltoszen

W Konkursie biorg udziat wszystkie maskary z serii Bourjois Twist Up The
Volume (zwane dalej ,Produktami Promocyjnymi”).



2. Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezy w Okresie Promocyjnym:

1) Dokona¢ zakupu dowolnego Produktu Promocyjnego/ Produktéw
Promocyjnych w jednym ze sklepéw sieci Hebe, w tym w sklepie
internetowym Hebe pod adresem: www.hebe.pl i zachowa paragon
fiskalny lub fakture Vat (dalej jako: ,Dowdd Zakupu”). Za Dowdd Zakupu
nie beda uznawane faktury VAT i paragony z numerem NIP, wystawione
na rzecz dziatalnos$ci gospodarczej Uczestnika.

2) Dokona¢ prawidtowego zgtoszenia swojego udziatu w Konkursie

poprzez:

a) wejscie na Strone Konkursowa www.pokochajtentwist.pl
a nastepnie:

b) wypetnienie formularza w sposéb zgodny z zamieszczonymi na

stronie wskazéwkami tak, aby zostaty w nim zawarte minimum
nastepujgce dane: adres e-mail, data zakupu Produktu
Promocyjnego, numer Dowodu Zakupu oraz NIP wystawcy

Dowodu Zakupu;

C) przestanie pracy konkursowej polegajacej na odpowiedzi na
zadanie konkursowe: ,,Opisz nam swoje wymarzone Walentynki”;

d) ztozenie oSwiadczenia o zapoznaniu sie i akceptacji Regulaminu
Konkursu;

e) o$wiadczenie o zapoznaniu sie z klauzulg informacyjng dotyczaca
przetwarzania danych osobowych;

f) odznaczenie przycisku ReCapcha

g) wystaniu zgtoszenia za pomocg dedykowanego przycisku (zwane
dalej ,Zgloszeniem”).

3. O prawidtowym dostarczeniu Zgtoszenia do Organizatora Uczestnicy s3
informowani komunikatem wyswietlanym na Stronie Konkursowe;.

4. Jeden Dowdd Zakupu mozna zgtosic do Konkursu tylko raz. Jesli
Uczestnik/Uczestnicy zglosi/zgtosza ten sam Dowodd Zakupu, Organizator
uwzgledni w Konkursie tylko jedno, pierwsze Zgtoszenie dotyczace tego Dowodu
Zakupu.

5. Kazdy Uczestnik moze odda¢ w Konkursie dowolng ilo$¢ zgltoszen, pod
warunkiem, ze kazdorazowo zostang spetnione warunki udziatu w Konkursie
wskazane w §3 ust. 2. Kazdy Uczestnik moze wygra¢ w Konkursie maksymalnie
jedna nagrode. Z jednego adresu zamieszkania mogg wygra¢ maksymalnie dwie
osoby.

6. Dowod Zakupu potwierdza zakup Produktu/6w Promocyjnego/ych
w rozumieniu niniejszego Regulaminu, jezeli speinia nastepujace warunki:

a) potwierdza dokonanie jednorazowego zakupu Produktu Promocyjnego
lub Produktow Promocyjnych przez podmiot bedacy konsumentem w
rozumieniu art.221 kodeksu Cywilnego (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z
pozZn. zm.);
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b) jest prawdziwy, tzn. wystawiony przez podmiot, ktérego dane sie na nim
znajduja i ktory prowadzi sprzedaz Produktow Promocyjnych w Okresie
promocyjnym i nie jest podrobiony lub sfatszowany;

c) zawiera nazwe (rodzaj) towaru tj. stowo lub skrét pozwalajace stwierdzic,
iz zakup dotyczyt Produktow Promocyjnych, badZ widnieje inne
oznaczenie pozwalajace stwierdzi¢, iz zakup spetnia wymagania opisane
Regulaminem, w razie braku takiego oznaczenia Uczestnik zobowigzany
jest potwierdzic te okoliczno$¢ u wystawcy Dowodu Zakupu;

d) data i godzina zakupu widniejgca na Dowodzie Zakupu przypada przed
wystaniem Zgtoszenia, ale nie wcze$niej niz 8 lutego 2024 r. o godzinie
00:00:00.

Za tego samego Uczestnika na potrzeby Regulaminu poczytuje sie te samg osobe
fizyczng niezaleznie od danych jakie wskazata w Zgloszeniu.

§ 4 Nagrody

. Catkowita warto$¢ puli nagrdéd przeznaczonych przez Organizatora w Konkursie

na wygrane wynosi 26.371,00 zt (stownie: dwadzieScia sze$¢ tysiecy trzysta

siedemdziesiat jeden ztotych i 00/100) brutto. Liczba nagrdd jest ograniczona

i wynosi 106 (stownie: sto siedem ) sztuk.

. Nagrodami w Konkursie s3:

a) Nagroda [ stopnia: voucher do biura podrézy Rainbow o wartoSci
10.000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych i 00/100). Organizator
przewidziat 1 (jedna) sztuke Nagrody I stopnia w Konkursie.

b) Nagroda II stopnia: personalizowana torebka marki Pastelier o wartosci
749,00 zt (stownie: piec¢set ztotych i 00/100) brutto kazda. kacznie
Organizator przewidziat 5 (pie¢) Nagrod Il stopnia w Konkursie.

c) Nagroda III stopnia: e-karta podarunkowa Hebe o wartosci
100,00 zt (stownie: sto ztotych i 00/100) brutto kazda. L.acznie Organizator
przewidziat 100 (sto) Nagrod III stopnia w Konkursie. Termin wazno$ci
e-karty podany zostanie w wiadomosSci e-mail. Regulamin realizacji kart
podarunkowych Hebe znajduja sie na stronie
www.hebe.pl/kartapodarunkowa.

. Nagrody wygrane w Konkursie nie mogg by¢ wymienione na ekwiwalent
pieniezny lub inng nagrode rzeczowa.
. W stosunku do kazdej Nagrody ustalono sie dodatkowo nagrode pieniezng
w wysokosci 11,11 % wartosci Nagrody w zaokragleniu do peinych zlotych.
Zwyciezca wyraza zgode, aby nagroda pieniezna zostata potrgcona na poczet
naleznego podatku dochodowego od o0sob fizycznych. Dodatkowa nagroda
pieniezna zostanie potrgcona na poczet zryczattowanego podatku, o ktorym
mowa art. 30 ust. 1 pkt. 2 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku
dochodowym od os6b fizycznych. Kwota podatku, o ktérym mowa powyzej
zostanie odprowadzona do witasciwego urzedu skarbowego. Uczestnik nie jest
uprawniony do zadania do wyptaty dodatkowej nagrody pieniezne;j.



§ 5 Przyznanie Nagrod

1. Wyboru zwycieskiego Zgtoszenia w zakresie Nagrody I, II i III stopnia dokonuja
uprawnieni cztonkowie Komisji w dniu 18 marca 2024 r. Komisja dokonuje
wyboru sposrod wszystkich prawidtowych Zgtoszen oddanych podczas Okresu
Promocyjnego i nie bierze pod uwage Zgtoszen nie spetniajagcych warunkow
Regulaminu, w szczegdlnosci wskazanych w § 3 Regulaminu. Komisja podejmuje
decyzje w oparciu o subiektywng ocene oryginalnosSci i atrakcyjnosci prac
konkursowych. Komisja wybiera réwniez dwa Zgtoszenia rezerwowe do kazdej z
nagrod. Komisja decyduje, ktore Zgtoszenie jest Zgtoszeniem Zwycieskim, a ktore
zgloszenie jest Zgloszeniem pierwszym, a ktére drugim Zgtoszeniem
rezerwowym. W sktad Komisji wchodza 2 osoby ze Strony Organizatora oraz 2
osoby ze strony COTY.

2. Decyzja dotyczaca wyboru zwycieskich Zgtoszen (prac konkursowych) podjeta
przez Komisje nie wytgcza prawa Uczestnika do zgloszenia reklamacji lub
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

3. Lista zZwyciezcow dostepna bedzie na stronie konkursowej
www.pokochajtentwist.pl.

4. Nagrody niewydane pozostajg do dyspozycji Organizatora.

§ 6 Warunki wydania Nagrod

1. Organizator kontaktuje sie z Laureatami Nagrdd do dnia 25 marca 2024 r. za
posrednictwem wiadomosSci e-mail, wystanej na adres e-mail podany przez
Laureata w Zgtoszeniu. Organizator informuje Laureatow o wymogach jakie
musza speini¢ w celu wydania Nagrody.

2. W wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Laureat
informowany jest o koniecznosci uzupeinienia w terminie 3 dni kalendarzowych
liczonych od dnia otrzymania przedmiotowej wiadomosci e-mail, formularza
z oSwiadczeniem laureata, ktory to formularz przesytany jest w formie linku. Po
wejsciu w link, Laureat ma obowiazek:

a) uzupeinic¢ dane osobowe i adresowe niezbedne do wydania Nagrody: imie,
nazwisko, adres zamieszkania (ulica, numer domu i lokalu, kod pocztowy,
miejscowos$¢), wojewddztwo;

b) ztozy¢ osSwiadczenie, ktére znajduje sie w o§wiadczeniu Laureata;

c) dotaczyc zdjecie lub skan oryginatu Dowodu Zakupu, z tytutu ktérego
laureat dokonat nagrodzonego Zgtoszenia, potwierdzajacego zakup
Produktu/6w Promocyjnego/ych zgodny z §3.

3. W sytuacji powziecia watpliwosci co do tozsamosci laureata, jego wieku badz
podejrzenia naruszenia zasad uczestnictwa w Konkursie, oprocz dokumentow
wskazanych powyzej Organizator moze wezwac do przestania listem poleconym,
osobistego doreczenia lub przestania skanem, w ciggu 3 dni roboczych od dnia
wystgpienia z tym zadaniem (data nadania), o$wiadczenia, iz Laureat speinia
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wymagania uczestnictwa w Konkursie oraz oryginatéw wszystkich zgtoszonych
przez Laureata Dowodéw Zakupu, z zastrzezeniem, Ze muszg one wplyna¢ do
Organizatora nie pdZniej niz w ciggu 10 dni roboczych od wystapienia z tym
roszczeniem przez Organizatora. Z zgdaniem tym Organizator moze wystgpic
najpdzniej do 29 marca 2024 r. Organizator moze takze zgdac okazania osobiScie
w siedzibie Organizatora lub poprzez komunikatory video np. Teams, Skype,
Zoom dowodu tozsamos$ci Laureata w celu potwierdzenia wieku Laureata -
Organizator w zZaden sposob nie bedzie wykonywat kopii ani w inny sposéb
utrwalat okazanego dowodu tozsamosci.

. W przypadku, gdy Laureat Nagrody nie speini warunkéw wydania Nagrody
przewidzianych w Regulaminie Konkursu, w szczeg6lnosci utraci prawo do
Nagrody w przypadkach, o ktérych mowa w Regulaminie lub nie mozna sie z nim
skontaktowa¢ w trybie przewidzianym w niniejszym paragrafie, Nagroda
przechodzi na osobe z listy rezerwowej. Postanowienia powyzsze stosuje sie do
niej odpowiednio, z tym zastrzezeniem, iz pierwsza préba kontaktu odbywa sie z
Laureatem z listy rezerwowej nastepnego dnia po utracie prawa do Nagrody
przez Laureata.

. W przypadku, gdyby okazato sie, iz ktorgkolwiek z Nagrod przyznano laureatowi,
ktéry dokonat Zgtoszenia zanim dokonat rzeczywistego zakupu Produktu/ow
Promocyjnego/ych, tj. data i godzina otrzymania Zgtoszenia przez Organizatora
jest wczeSniejsza niz data i godzina faktycznego dokonania zakupu wynikajaca z
Dowodu Zakupu, traci on prawo do Nagrody.

. W przypadku, gdyby okazato sie, iz ktorgkolwiek z Nagrdéd przyznano
Laureatowi, nalezagcemu do grona oséb, o ktérych mowa w §2 ust. 3, Laureat taki
traci prawo do Nagrody.

. Przestanie przez Laureata Dowodu Zakupu niespetniajgcego wymagan
okreSlonych Regulaminu Konkursu, w szczegélnosci Dowodu Zakupu
nieczytelnego badZ biednego, badZ nie przestanie kompletnej dokumentacji,
o ktorej mowa w postanowieniach Regulaminu, w tym wskazanej w ust. 2
powyzej, powoduje niespetnienie warunkdéw uczestnictwa i oznacza utrate
prawa do Nagrody.

. Przestany przez Laureata Dowo6d Zakupu musi by¢ zgodny z Dowodem Zakupu
zalgczonym podczas dokonywania wytonionego Zgtoszenia. W przypadku braku
zgodnosci Laureat traci prawo do Nagrody.

§ 7 Termin wydania Nagrod

. Nagrody I i Il stopnia sg wydawane przesytka pocztowa lub kurierska wystang na
koszt Organizatora, na adres wskazany w O$swiadczeniu przez Laureata. Nagrody
III stopnia sg wysytane drogg mailowa. Nagrody wysytane sg do 19 kwietnia
2024 r., przez co rozumie sie maksymalng date nadania.

. Nagrody wysytane sa wylacznie na adresy na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.



§ 8 Prawa autorskie

1. Zwyciezca, z chwilg zgloszenia swojego udzialu w Konkursie, udziela
nieodptatnie Organizatorowi oraz COTY bez ograniczen czasowych,
terytorialnych i iloSciowych licencji niewytgcznej na korzystanie z pracy
konkursowego na nastepujacych polach eksploatacji:

a)

b)

d)

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Zadania Konkursowego oraz
jego opracowan - wytwarzania dowolng technika egzemplarzy Zadania
Konkursowego, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

w zakresie obrotu oryginatem pracy konkursowej lub jej opracowaniami
albo egzemplarzami, na ktérych prace konkursowa utrwalono -
wprowadzania do obrotu, uzyczania lub najmu oryginatu albo
egzemplarzy,

w zakresie rozpowszechniania pracy konkursowej lub jej opracowan w
spos6b inny niz okreSlony w lit. a) lub b) powyzej - publicznego
wykonywania, wystawiania, wySwietlania, odtwarzania oraz nadawania i
reemitowania, a takze publicznego udostepniania pracy konkursowej w
taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do niej dostep w miejscu i w czasie
przez siebie wybranym, w tym nadawania za posrednictwem stacji
telewizyjnych naziemnych, w tym za posrednictwem satelity, w
multipleksach, reemitowania, rozpowszechniania w prasie, w sieci
Internet, na plakatach, w tym plakatach wielkoformatowych oraz we
wszelkich innych formach komunikacji, promocji, reklamy, oznaczania i
produkcji towardéw, niezaleznie od ich liczby oraz formy, czestotliwosci,
miejsca i czasu dostepu,

w zakresie korzystania z Zadania Konkursowego w peilnym zakresie
potrzeb Organizatora i COTY lub innego podmiotu produkujacego i/lub
sprzedajacego produkty pod marka Bourjois zwigzanych z prowadzona
przez nich dziatalno$cia gospodarcza, w tym zwlaszcza w celach
reklamowych, marketingowych, promocyjnych tych podmiotéw oraz ich
produktéw, w tym w szczegdlnosci wykorzystywania pracy konkursowe;j
lub jej czesSci w charakterze elementu materiatéw reklamowych lub
promocyjnych takich jak ogtoszenia prasowe, reklamy zewnetrzne, filmy
reklamowe, materialy POS lub elementu opakowania produktéw
podmiotu produkujacego i/lub sprzedajacego produkty marki Bourjois,

w zakresie dokonywania wszelkich zmian i modyfikacji w pracy
konkursowej w catosci lub czesci oraz dokonywania jego opracowan w
catosci lub czesci, w tym dokonywanie przerdbek, jakichkolwiek zmian i
adaptacji catosci lub poszczegdlnych czeSci pracy konkursowej oraz
korzystania z tak zmienionego pracy konkursowej, jej opracowan,
przerobek i modyfikacji w sposéb okreslony w niniejszym paragrafie,

w zakresie udzielania sublicencji do pracy konkursowej w zakresie
okreslonym w niniejszym paragrafie.



. Zwyciezca wyraza zgode i upowaznia Organizatora oraz COTY do wykonywania
praw zaleznych do pracy konkursowej i rozporzgdzania tymi prawami.
Organizator, lub wskazana przez niego osoba lub podmiot, jest uprawniony do
dokonywania niezbednych zmian i przerdbek Utworu, taczenia go z innymi
utworami i innych zmian oraz do korzystania i rozporzadzania tymi
opracowaniami oraz zezwalania innym osobom lub podmiotom na powyzsze
dziatania.

. Zwyciezca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ w przypadku zgtoszenia przez osoby
trzecie roszczen lub pociggniecia Organizatora, COTY lub innych podmiotow,
ktérym Organizator lub COTY udzielili sublicencji do odpowiedzialnosci w
zwigzku z wykorzystaniem przez Organizatora, COTY lub te podmioty pracy
konkursowe;j.

. Zwyciezca zobowigzuje sie, zZe nie bedzie wykonywal uprawnien z tytutu
autorskich praw osobistych w spos6b ograniczajacy Organizatora, COTY lub inne
podmioty, ktérym Organizator oraz COTY udzielili sublicencji w wykonywaniu
praw do pracy konkursowej nabytych zgodnie z niniejszym Regulaminem.
Zwyciezca zgadza sie, Ze Organizator, COTY lub inne podmioty, ktérym
Organizator lub COTY udzielili sublicencji s3 uprawnione korzysta¢ z pracy
konkursowej zaréwno z oznaczeniem jego autorstwa, jak i bez takiego
oznaczenia.

. Zwyciezca zgadza sie, na to, by na zgdanie Organizatora lub COTY podpisac
stosowne oSwiadczenia lub umowy potwierdzajgce udzielenie licencji na
korzystanie z praw autorskich do nagrodzonej pracy konkursowej. Organizator
jest uprawniony do wstrzymania wydania Nagrody do czasu zlozenia przez
Zwyciezce oSwiadczen, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§ 9 Reklamacje

. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Konkursu moga by¢ sktadane przez
Uczestnikow Konkursu w formie mailowej na adres
kontakt@pokochajtentwist.pl. Reklamacje mogg by¢ sktadane w terminie do
26 kwietnia 2024 r.

. Reklamacja powinna zawierac:

a) tytut maila,Pokochaj ten Twist - reklamacja”;

b) uzasadnienie powoddw wniesienia reklamacji;

c) opis zadania.

. Ztozone reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od
otrzymania reklamacji. Zainteresowani zostang powiadomieni o rozpatrzeniu
reklamacji drogg mailowa na adres, z ktérego dokonat zgtoszenia.

. Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie jest warunkiem
dochodzenia przez Uczestnika roszczen na drodze sagdowe;.
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§ 10 Przetwarzanie danych osobowych

. Administratorem danych osobowych gromadzonych w zwigzku z Konkursem
jest Coty Eastern Europe Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, (02-672) przy ul.
Domaniewskiej 34A. Organizator, Tolino Sp. z o0.0. z siedzibg w Katowicach (40-
403) przy ul. Oswobodzenia 1, jest podmiotem przetwarzajgcym dane
powierzone przez Administratora. Z administratorem danych osobowych mozna
sie skontaktowac takze poprzez adres email: data_privacy@cotyinc.com.

. Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie Konkursu, w tym
wysytka nagréd oraz odprowadzenie podatku dochodowego od wartosci
Nagrody.

. Dane osobowe niezbedne do uzyskania Nagrody obejmujg imie i nazwisko, adres
do wysytki Nagrody.

Podstawga prawng przetwarzania danych osobowych uczestnikéw zgtaszajacych
sie do Konkursu sg art. 6 ust. 1 lit. f oraz art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z Przetwarzaniem Danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich Danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne Rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1), (dalej: RODO), a wuzasadnionym interesem
administratora jest prowadzenie dzialan marketingowych. Podstawa prawna
przetwarzania danych osobowych zwyciezcow konkursu jest zgoda uczestnika
Konkursu.

. Uczestnikowi przystuguje prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

. Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione firmie kurierskiej w celu wysyiki
Nagrody.

. Okres przetwarzania danych osobowych Uczestnikow, ktérzy nie wygrali Zadnej
Nagrody zakonczy sie z uptywem dwoéch miesiecy od konca Okresu Trwania
Konkursu. Okres przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw, ktérzy wygrali
Nagrode w Konkursie zakonczy sie z uptywem pieciu lat liczac od kornica roku
kalendarzowego, w ktorym zakonczyt sie Konkurs (w zwigzku z obowigzkiem
przechowywania dokumentacji podatkowej).Uczestnikowi przystuguje prawo
zadania od administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia
danych.

. Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku, gdy uwaza, Ze jego
dane s3g przetwarzane niezgodnie z przepisami prawa.

. Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, ale stanowi
warunek wziecia udzialu w Konkursie. Niewyrazenie zgody na przetwarzanie
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danych osobowych bedzie skutkowa¢ brakiem mozliwos$ci otrzymania Nagrody
w Konkursie.

Dane osobowe Uczestnikow nie beda przekazywane do panstwa trzeciego (tj.
panstwa innego niz panstwo czlonkowskie Unii Europejskiej, Islandia,
Liechtenstein lub Norwegia) ani organizacji miedzynarodowej.

Dane osobowe nie beda wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktéra
opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
i wywotuje wobec Uczestnika skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na
mnie wptywa.

§11 Postanowienia konncowe

Regulamin, w jego pelnym brzmieniu jest dostepny do wgladu dla uczestnikow
Konkursu w siedzibie Organizatora.

Regulamin dostepny jest na stronie konkursowej www.pokochajtentwist.pl.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja obowigzujace
przepisy prawa.

Organizator kontaktuje sie z Uczestnikiem tylko i wytacznie na potrzeby
Konkursu.

W niniejszym Regulaminie za dni robocze przyjmuje sie dni od poniedziatku do
piatku z wytgczeniem swiat.



